
O que devo fazer para solicitar 
a transferência de nome na 
conta de energia elétrica? 
 

 

Para efetuar a alteração de titularidade, dirija-se a uma de nossas Lojas de 
Atendimento, devendo ser apresentado/informado o seguinte: 

Pessoa Física  

• Nome Completo do Solicitante;  

• CPF (original).   

• Carteira de Identidade (RG); podendo ser substituído por qualquer outro 
documento oficial com foto 

• Faturas quitadas, se existirem; 

• Contrato de locação com reconhecimento de firma; ou 

• Escritura ou Compromisso de Compra e Venda registrada em cartório. 

Observação: Para solicitações formuladas por terceiros, faz-se necessária a 

apresentação dos seguintes documentos: 

• Documentos originais (CPF e Carteira de Identidade ou outro documento oficial 

com foto) do procurador; 

• Procuração com reconhecimento de firma em cartório; 

• Cópia autenticada dos documentos do novo titular da fatura (CPF e Carteira de 
Identidade ou outro documento oficial com foto). 

 

Pessoa Jurídica 

• Apresentação obrigatória do Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ), 

original ou cópia autenticada; 

• Inscrição Estadual ou Municipal (original ou cópia autenticada); 

• Fatura de energia; 

• Débitos quitados; 

• Contrato de locação com reconhecimento de firma; ou 

• Escritura ou Compromisso de Compra e Venda registrada em cartório. 

• Contrato ou estatuto e documentação que habilite o representante legal da 

empresa (alteração do contrato ou ata de nomeação – original ou cópia 

autenticada); 

• O representante deverá ser identificado pela apresentação do RG e CPF 

(originais).  

Observação: Caso a solicitação seja efetuada por terceiros, o solicitante deverá 

apresentar procuração específica para esse fim reconhecida em cartório e originais 

dos documentos de identidade e CPF. 


